Nuestra aversidn a la «disonancia cognitiva» y
nuestra busqueda de «confort psicologico
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Desde los ainos 70, los psicologos han
identificado cerca de 300 sesgos cognitivos.
La razdn radica en el funcionamiento de
nuestro cerebro, heredado de una larga
historia evolutiva y que no obedece
necesariamente a las reglas de la ldgica.

Nuestro cerebro funciona antes que
nosotros, es decir, antes de que la
informacion llegue a nuestra conciencia.

Nuestras neuronas estan constantemente
tendiendo puentes entre nuestro pasado y
nuestro futuro, entre lo que hemos visto y
aprendido y lo que podemos proyectar.

Para permanecer en nuestra zona de confort,
nos inclinamos naturalmente a separar la
informacion y las creencias que no nos
convienen de las que si. El resultado es una
rigidez cognitiva que puede llevar incluso a
una forma de «ceguera».



JEAN-FRANCOIS DE TROY JULIE MOOS

Retrato de la familia Franqueville, 1772 Lilly and Scott, 2001
MONTREAL MUSEUM OF FINE ARTS From the series “Domestics”
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FIERRE LEMARQUIS

PORTRAIT
DU CERVEAU
EN ARTISTE

LIS

PIERRE LEMARQUIS

L'EMPATHIE
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ENTRE MOZART ET MICHEL-ANGE
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«El arte esculpe y
acaricia el cerebro»

El neurologo
Pierre Lemarquis

Modifica el funcionamiento del cerebro y activa
circuitos de placer y recompensa.

El cerebro tarda 4 segundos en interesarse por una
obra de arte (consciente o inconscientemente), asi
gue interactuamos.

El ser humano se comporta como si tratara con una
entidad bioldgica.



El cerebro segrega
sustancias positivas :

dopamina, responsable de |a
vitalidad (enfermedad de
Parkinson, similar a los
antidepresivos)

morfina enddgena (alivia el
dolor)

adrenalina enddgena
(estimulada por el deporte)
cortisona enddgena (para la
relajacion)

ocitocina (hormona del amor)
serotonina (utilizada en los
antidepresivos)...

A dying wish, 2007
Photo Evelina Rénnback
Rijksmuseum, Amsterdam




2: NUEVAS PRACTICAS
EN LOS MUSEOS



LE DON Dk 5ANG
AU MUSEE DES BEAUX-ARTS D'ORLEANS

ICOM

Definicion de museo
En Praga, el 24 de agosto de 2022

Un museo es una institucion sin animo de
lucro, permanente, y al servicio de la
sociedad, que investiga, colecciona,
conserva, interpreta y exhibe el patrimonio
material e inmaterial. Abiertos al publico,
accesibles e inclusivos, los museos fomentan
la diversidad y |la sostenibilidad. Con la
participacion de las comunidades, los
museos operan y comunican éticay
profesionalmente, ofreciendo experiencias
variadas para la educacion, el disfrute, la
reflexion y el intercambio de conocimientos.”

)

DONACION DE SANGRE EN EL MUSEO DE ORLEANS



Les camiens o’ Erupss pe v’ Qeseavaroies o L OQeim

Nathalie Bondil (2016)

« Manifeste pour un musée des beaux-arts humaniste »

e In Pavillon pour la paix : Michal et Renata Hornstein art international et éducation : Atelier
international d’éducation et d’art thérapie Michel de la Cheneliere, Musée des beaux-arts de
Montréal, 2016, p. 20-28.

¢ Ce manifeste est réédité : Mairesse, F. et Gan Geert, F. (dirs) (2022). Médiation muséale —
Nouveaux enjeux, nouvelles formes. Les Cahiers de la médiation culturelle, L’'Harmattan, Paris, p.
205-222.
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La muséothérapie Melissa Nauleau (2018)(©,°

Exploitation de l'environnement museal et de ses collections a des fins de bien-

Analyse des potentiels
thirapectipuas A Mies étre, de mieux-étre ou d’amélioration de I'état de santé des participants.
¢ 2
Lesie LABB . sl e . .

Office québécois de la Langue Francaise (2020) %%

Meéthode thérapeutique individuelle ou collective qui consiste en I'exploitation
—t de I'environnement muséal a des fins de bien-étre physique, psychologique

D e et social. Plus concrétement, il peut s'agir de la contemplation des ceuvres d'art,

I
e ! de la création artistique en atelier ou de visites guidées en compagnie de
L e

[ I
I

Musée des beaux-arts de Montréal (2021 ,l%-\

I . . —
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R Ce concept considére le musee, ses galeries et ses collections, comme un lieu
Ecole du Louvrs ' o rres de soin et de mieux-étre, selon une perspective thérapeutique holistique
wilalan appuyee par les neurosciences et la medecine.



Definicion de salud de la OMS
«Estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o0 enfermedades».

* Los cuidados de apoyo fisiocognitivo, las obras de arte y el propio
recinto del museo, participan a travys de su frecuentaciyn en la salud:
calidad y duraciyn de la vida, bienestar individual y colectivo,
prevenciyn y cuidados.

e Las obras de arte contribuyen al equilibrio interno entre emociyn y
cogniciyn y a un modo complementario de comunicaciyn con los
demys: el espectador entra en empatya gracias a la emociyn estytica
que despierta su presencia porgue activan nuestra inteligencia

I LA RENGONTRE DU emocional.

1 1
MHM H“ * Procedentes de diversas culturas, nos permiten conectar con el mundo
a través de la empatia subjetiva. No son mandatos, sino que dan voz a
DU 26 AU 36 AOOT 044 sensaciones intimas e historias enterradas.
PARTICIPATION EN PRESERNTIEL OUW YA £00OM
CENTRE DE RECHERCHE DE L'IUGM - * Como enfoques complementarios de la medicina holistica y humanista,
AMPHITHEATRE LE GROLPE MAURICE
ik B Ea i MR MERH Sk D G L las terapias artisticas curan y mejoran la salud tanto del paciente como
SWEC LE SOUTIEM DE L& CHRIRE DE DIE(I:-I..EE-E'::'EI:J JFRQEC EM ECOMOMIE CREATINE ET . ..
o del individuo.
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La piramide de necesidades de Maslow

Abraham Harold Maslow (1908-1970) Psicélogo humanista
estadounidense: en 1943 publico Teoria de la motivacion
humana. Su jerarquia de necesidades significa que la psique
humana sélo puede desarrollarse plenamente si esta satisfecha
en todos los niveles. Aunque este esquema adolece de que
nunca se ha podido demostrar una relacion causal entre las

necesidades que presenta, Maslow sigue siendo un referente
para muchos psicologos.

moralidad,
creatividad,
espontaneidad,
falta de prejuicios,
aceptacion de hechos,
resolucion de problemas

Autorrealizacion

autorreconocimiento,
confianza, respeto, exito

amistad, afecto, intimidad sexual

seguridad fisica, de empleo, de recursos,
moral, familiar, de salud, de propiedad privada

IR



Investigacion en co-creacion Cuidador

Actuar por la diversidad y el alcance de su
accion en el ambito social, con asociaciones
(institutos, hospitales, museos,
asociaciones...)

Colaboraciones expertas con programas - Participante
universitarios que llevan a cabo Jniversidac / Paciente
investigaciones en los ambitos de la salud, la
educacion y la sociedad, tanto a escala local
como internacional.

Mediador

Crear interdisciplinariedad es el ADN de un
«museo co-creativo» para todos, publico
local, familias, nifios y ancianos. Responsable

de la
organizacion

Creacion de un comité de ARTE Y SALUD




Carol GILLIGAN
Y
Joan TRONTO

CAROL GILLIGAN

M

- DIFERENTE

TEORIA PSICOLOGICA E D
DESENVILVIMENTD FEMIMIND

« CARING MUSEUM » : NOCION DE CUIDADO
Aplicar el concepto de «cuidado» al museo implica plantear la
cuestion del destinatario: cuidar de...

El término «cuidado» ha surgido gradualmente como una corriente coherente y
plural de teorias politicas y morales. Traducido a veces como «solicitud» o
«cuidado», esta ética del cuidado llama la atencién sobre las vulnerabilidades a
las que estan sometidos los individuos contemporaneos, en particular los mas
precarios. Promueve una sociedad de interdependencia en la que todos son, o
pueden ser, ayudantes y ayudados.

Democracia

& y cuidado

Joan €. Tranta
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Identification d'un besoin — idéation
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Mise en cauvre

Modelo de cuidados, segin Tronto (2009) Modelo de care / cuidado en el museo

Una metodologia para la ética del cuidado en los museos

[lustraciones de :
Meunier, A., Turcotte, S. y Rose, J. (2023). Evaluation de la visite au MBAM avec le Sac sensationnel. Informe de investigacién para el

Museo de Bellas Artes de Montreal, Les cahiers du GREM-UQAM, 46 p.
Y también: «Le Caring Museum face au défi de I'empathie démocratique» de N. Bondil y A. Meunier, en Voir autrement. Nouvelles

études sur les publics, editado por M. Blanc, J. Eidelman y A. Meunier, La Documentation francaise, coleccion Musées -Mondes, 2023.
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ABRIR PERSPECTIVAS Y
CULTIVAR LA SERENIDAD EN
EQUIPO

Auguste RODIN dispuso sus numerosos modelos de
escayola para crear nuevas obras mediante una
técnica conocida como marcottage, similar a la
rizogénesis en el mundo vegetal (ARRIBA), y modeld
mediante la técnica de adicidn de perfiles (ARRIBA).




SALUD Y BIENESTAR
EJEMPLOS DE INVESTIGACION PILOTO EN MONTREAL

1 - Estudio del impacto de las visitas y talleres en personas de 14
a 25 ainos con problemas psiquiatricos - Espace Transition, CHU
Sainte-Justine (hospital infantil)

2 - Estudio del impacto de las visitas en pacientes que padecen
arritmia cardiaca - Instituto del Corazon de Montreal.

3 - Estudio del impacto (neuro)fisioldgico de la observacion de
obras de arte y de la creatividad artistica en personas del

espectro autista Laboratorio de neurociencia cognitiva, Centre
national de la recherche scientifique &Université de Montréal

4 - Estudio del impacto de las visitas y talleres en pacientes
epilépticos Universidad Concordia y Universidad McaGill

Michael SNOW

Door, 1979 photo couleur, cadre de bois
Musée des beaux-arts de Montréal
@MMFA




5 - Estudio cuantitativo sobre el impacto de las visitas en
personas con enfermedad de Alzheimer Universidad McGill,
Grupo Alzheimer y Sociedad Alzheimer de Montreal

6 - Estudio sobre los efectos de una actividad de mediacién
cultural en la salud y la calidad de vida de las personas mayores
de 65 anos RUIS McGill Centre of Excellence on Longevity y
Jewish General Hospital

7 - Estudio sobre los efectos de la arteterapia en pacientes y
supervivientes de cancer de mama Fondation québécoise du
cancer du sein y Université du Québec en Abitibi-
Témiscamingue

8 - Estudio sobre el impacto de |a arteterapia en voluntarios
inmigrantes Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue

9 - Estudio sobre el impacto de las visitas y talleres

en personas que padecen trastornos alimentarios - Universidad
Concordia e Instituto Universitario de Salud Mental Douglas

Taller Beaux Jeudis en el MBAM

UNE VISITE MUSEALE [

PAR MOIS ABAISSE LE - "
RISQUE DE DEPRESSION ,‘.",f-
DE 48 % POUR LES

PERSONNES AGEES
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2021: Guia de museos para personas con autismo

El Palacio de Bellas Artes de Lille, el Museo de Arte de Dallas y el
Museo de Bellas Artes de Montreal. Esta guia esta destinada a los
profesionales de los museos sobre cdmo acoger a las personas con
autismo. Proyecto apoyado por la red FRAME (French American

Museum Exchange)

Maxwell Bitton bajo la supervisién de John Mingolla y Lucie Chicoine, Autorretratos (detalle) 2016 MBAM




CONTRATACION DE UN ARTETERAPEUTA DE MUSEO

Ejemplo: La Ruche d’Art (la colmena de arte) en el Museo de Bellas
Artes de Montreal, cocreada con el Departamento de Terapia
Artistica Creativa de la Universidad Concordia en 2017.

Actividades gratuitas o semipresenciales supervisadas por un
arteterapeuta y un educador/mediador. Estos programas atraen a
personas de muy diversas edades, entornos socioeconémicos y
culturas, en un ambiente de convivencia disefiado para fortalecer los
lazos sociales.




2023: Museo Nacional de la
Marina, Paris

Mejor Practica del ICOM CECA
por el Comité Internacional por
su enfoque de accesibilidad
universal 2024

MUSEE
MNATIONAL

BE LA MARINE

LRI - THOCADERD

VISITER
¥ LE MUSEE

PUBLICS AVEC BESOINS
SENSORIELS {TROUBLES
La Bulle, el primer espacio calmante (9m2) en un museo, inspirado en el método Snoezelen iniciado E‘,,‘ﬁ;;ﬁ.:.‘ﬂ}?_‘?“‘-
en los aflos 70 en los Paises Bajos, y co-construido con personas con discapacidad. Como parte del

recorrido, fomenta la inclusidn de visitantes con hipersensibilidad o trastornos del espectro autista, y

esta abierto a todos.

La bolsa del marinero se ofrece gratuitamente a las familias con nifios de 3 a 5 afios o con trastornos
del espectro autista, para acompafar su visita. Incluye un folleto ilustrado para toda la familiay
material sensorial para ayudarles a descubrir las colecciones a través de ocho actividades, cada una
de ellas relacionada con uno de los 5 sentidos, mientras se divierten juntos.

Espace Snoezelen du musée de la Marine, Paris
© Clément Dorval / Ville de Paris

Sac du marin

© Musée national de la Marine



2023 : El Palais de Tokyo, Paris, inaugura el hamo

Un espacio dedicado a la educacién, la mediaciéon y la inclusidn a través del arte

El Palais de Tokyo hace de la salud mental una prioridad en un momento en que la
sensibilizacion a la neurodiversidad se generaliza, mientras que el sufrimiento
psicoldgico afecta cada vez mads a las jévenes generaciones.

Se ha creado un comité cientifico para ayudar al Palais de Tokyo a reflexionar sobre
codmo acoger mejor a las personas, en particular a aquellas con problemas de salud
mental, y establecer protocolos de evaluacion.

Disefiado por Freaks
Architecture, el hamo
es una zona de libre
acceso conectada con el
vestibulo del Palais de
Tokyo, centrada en
formas y materiales
calidos y ecolégicos.

© Quentin Chevrier




EVEMEMENTS

CARNAVALET INSPIRE ! WEEK-END BIEN-

ETRE AU MUSEE

17% = 18" siécles, 19° sidécle, 20° - 21° siecles
Adultes, En famille

Agenda

Raserver un billet—

Sabado 5 de octubre y
domingo 6 de octubre de
2024

Abra las puertas del
Museo Carnavalet -
Historia de Paris para un
fin de semana dedicado
al bienestar. En el
programa: yoga,
meditacion, arteterapia,
meditacion en familia,
visitas a bebés...
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